
Date Uptime (%) Downtime (%)
Consultation ft

(milliseconds)

Payment ft

(milliseconds)

Error response

rate (%)

14/12/2023 100.000 0.000 3003.175 7060.322 0.000

15/12/2023 100.000 0.000 3303.153 6631.044 0.032

16/12/2023 100.000 0.000 3177.822 0.000 0.000

17/12/2023 100.000 0.000 3422.388 0.000 0.000

18/12/2023 100.000 0.000 2905.359 6311.733 0.013

19/12/2023 100.000 0.000 2824.056 6393.190 0.000

20/12/2023 100.000 0.000 3472.233 7094.564 0.007

21/12/2023 100.000 0.000 3338.015 7077.642 0.007

22/12/2023 100.000 0.000 3569.137 6488.297 0.029

23/12/2023 100.000 0.000 2963.007 0.000 0.000

24/12/2023 100.000 0.000 3416.794 0.000 0.000

25/12/2023 100.000 0.000 3011.838 8199.815 0.000

26/12/2023 100.000 0.000 3435.433 0.000 0.000

27/12/2023 100.000 0.000 2809.531 6615.257 0.000

28/12/2023 100.000 0.000 3414.681 9227.419 0.023

29/12/2023 100.000 0.000 2937.066 7137.711 0.000

30/12/2023 100.000 0.000 3064.845 0.000 0.000

31/12/2023 100.000 0.000 4113.292 0.000 0.000

01/01/2024 100.000 0.000 3335.574 0.000 0.000

02/01/2024 100.000 0.000 2652.338 7386.304 0.000

03/01/2024 100.000 0.000 2846.609 13832.797 0.000

04/01/2024 100.000 0.000 3763.007 6684.202 0.061

05/01/2024 100.000 0.000 2705.765 5919.317 0.000

06/01/2024 100.000 0.000 2849.034 0.000 0.000

07/01/2024 100.000 0.000 3196.968 12744.629 0.000

08/01/2024 100.000 0.000 3607.928 6428.516 0.079

09/01/2024 100.000 0.000 2935.409 6778.240 0.032

10/01/2024 100.000 0.000 2679.394 6581.070 0.000

11/01/2024 100.000 0.000 3113.025 7865.074 0.046

12/01/2024 100.000 0.000 2970.189 7264.468 0.013

13/01/2024 100.000 0.000 2904.438 0.000 0.000

14/01/2024 100.000 0.000 3165.491 6622.690 0.000

15/01/2024 100.000 0.000 2645.070 7138.058 0.000

16/01/2024 100.000 0.000 2867.926 7024.815 0.030

17/01/2024 100.000 0.000 2851.995 7548.591 0.008

18/01/2024 100.000 0.000 2619.321 6198.440 0.000

19/01/2024 100.000 0.000 2703.538 6196.324 0.000

20/01/2024 100.000 0.000 2797.615 0.000 0.000

21/01/2024 100.000 0.000 3841.116 5989.116 0.000

22/01/2024 100.000 0.000 2817.209 6398.073 0.000

23/01/2024 100.000 0.000 2865.818 11248.321 0.030

24/01/2024 100.000 0.000 3261.971 13318.952 0.000

25/01/2024 100.000 0.000 2650.819 12168.651 0.000

26/01/2024 100.000 0.000 3008.062 12726.683 0.029

27/01/2024 100.000 0.000 2726.566 0.000 0.000

28/01/2024 100.000 0.000 3573.376 0.000 0.000

29/01/2024 100.000 0.000 2992.395 12837.949 0.042

30/01/2024 100.000 0.000 3332.860 13191.576 0.043



31/01/2024 100.000 0.000 3273.523 12479.170 0.053

01/02/2024 100.000 0.000 2976.110 13389.700 0.011

02/02/2024 100.000 0.000 3300.186 5907.429 0.036

03/02/2024 100.000 0.000 2766.675 0.000 0.000

04/02/2024 100.000 0.000 3102.178 7545.163 0.116

05/02/2024 100.000 0.000 3050.753 6252.414 0.014

06/02/2024 100.000 0.000 2675.463 6189.494 0.008

07/02/2024 100.000 0.000 2644.399 7183.319 0.000

08/02/2024 100.000 0.000 2874.081 6029.757 0.000

09/02/2024 100.000 0.000 3231.198 6364.109 0.009

10/02/2024 100.000 0.000 3158.975 7236.863 0.000

11/02/2024 100.000 0.000 2881.498 6549.901 0.000

12/02/2024 100.000 0.000 2930.104 7195.144 0.031

13/02/2024 100.000 0.000 3076.101 7402.944 0.024

14/02/2024 100.000 0.000 2760.838 6744.653 0.007

15/02/2024 100.000 0.000 2877.027 7415.692 0.015

16/02/2024 100.000 0.000 3039.995 7041.839 0.000

17/02/2024 100.000 0.000 2932.198 8346.424 0.000

18/02/2024 100.000 0.000 2860.590 6483.555 0.000

19/02/2024 100.000 0.000 2925.658 6108.798 0.000

20/02/2024 100.000 0.000 2740.986 6970.549 0.000

21/02/2024 100.000 0.000 2748.036 5983.349 0.000

22/02/2024 100.000 0.000 2826.036 6475.081 0.007

23/02/2024 100.000 0.000 3142.866 6512.060 0.000

24/02/2024 100.000 0.000 3311.170 0.000 0.000

25/02/2024 100.000 0.000 3209.444 0.000 0.000

26/02/2024 100.000 0.000 2721.575 7256.354 0.007

27/02/2024 90.417 9.583 2868.020 5994.668 0.000 I

28/02/2024 100.000 0.000 2772.488 5956.653 0.000

29/02/2024 100.000 0.000 2718.457 6217.794 0.000

01/03/2024 97.153 2.847 2805.724 6069.248 0.000 I

02/03/2024 100.000 0.000 3282.796 0.000 0.000

03/03/2024 100.000 0.000 3292.673 0.000 0.000

04/03/2024 100.000 0.000 2751.207 6105.810 0.007

05/03/2024 100.000 0.000 2962.685 6834.600 0.021

06/03/2024 100.000 0.000 2849.235 6562.123 0.000

07/03/2024 100.000 0.000 2860.753 6406.355 0.008

08/03/2024 100.000 0.000 5928.840 9307.571 0.024

09/03/2024 100.000 0.000 2867.394 0.000 0.000

10/03/2024 100.000 0.000 3034.203 9479.859 0.000

11/03/2024 100.000 0.000 2713.820 7140.856 0.007

12/03/2024 100.000 0.000 3079.609 8065.315 0.000

13/03/2024 100.000 0.000 3336.843 8956.956 0.000

P: planned downtime of both e-Banking and API-dedicated interfaces.

I: minor operational incident impacting both e-Banking and API-dedicated interfaces.


